




¾Ăùºêù 5Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù øĊăwæù ¾z v½¼ñ ć½ÿ¾ù

¾wÅ ćwĄÖĊ´ù ½¹ Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ć¿wÅ ā¹wĊ~ ô³v¾ù Ăz Ĉå¾Ý Ĉăwòý Ĉýwù¿

¾z ÿ xj ûwù¿wÅ ½¹ Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ć¿wÅ ā¹wĊ~ Ăz¾¬£ ¿v ĈĉwĄÉ¾z ç¾
ûw¤Å¿Ā·

¾¦´zÿĂ¬Ċ¤ýć¾Ċñ



-¢Åv øĄå ôzwé Ô{£¾ù øĊăwæù ¿v ćv ā¾Ċ¬ý¿ ½¹ øĊăwæù yöáv ºþýwù Èýv¹  )

- ā¹v¹ ÷¾ă$Data #((( ¡wÝĒÕv$Information #((( Èýv¹$Knowledge #((( ¹¾·$Wisdom  #







-  Kć½ÿjĀý v¾¯

-ć½ÿjĀý5
 Ăí üĊÊĊ~ ½wÞÉ<¢Åv ¡½ºé I¡wÝĒÕv ; ½wÞÉ Ăz<¢Åv ¡½ºé IÈýv¹ ;óºz ÿ āºÉ

 ½wÞÉ Ăz ûºÉ ôĉº{£ ów³ ½¹<¢Åv ¡½ºé Ić½ÿjĀý ;ĈùºÉwz  )

¡wÝĒÕv ¾ÎÝ 5ĂýwÅ½ÛĒÕv ćwă½vÀzv ÀĊý ÿ ĈÞú« Ów{£½v ćwă£ºúÝ R¾¤Æñ ÿ ĈÖ· Mw
ìĉ xÿ Ăå¾Õ,

Èýv¹ ¾ÎÝ 5ć½ÿwþåxÿ ĈöùwÞ£ ćwă-

ć½ÿjĀý ¾ÎÝ 5Ăî{É I¹Āz ºăvĀ· ¡½ºé Ić½ÿjĀý èö· Ăí Ĉýv½ÿ¹ Ăz ½v¼ñ ½¹ă ćw
 xÿ Ĉöí ½ĀÕ Ăz ÿ ĈÝwú¤«v-Èýv¹ ÿ ôùwÞ£ ¿v ć¾£đwz ²ÖÅ Ăz ½v¼ñ ów³ ½¹-

¢Åv ûj ãvºăv ¿v Ĉîĉ ĈĉwþÞù xÿ û¹v¹ ¢Å¹ Ăz Ăí ¢Åv ć½vºù  )



 Ăí øĉ¾ĉ¼ z ¾ñv

Èýv¹¢·wþÉ ôí ĂÝĀú¬ù I¡½wĄù ÿ wăý¾z Ĉù ½wí Ăz ĂöuÆù ô³ ćv¾z ¹v¾åv Ăí ¢Åv Ĉĉwăº )

 Ăí øĉ¾ĉ¼ z ¾ñv ÀĊý ÿ

 Èýv¹Ăĉw~ ¡wÝĒÕv ÿ ā¹v¹ ¾zĈù ć½v¼ñ wă ûwÆýv Ăz ¹ÿº´ù ĂÊĊúă wĄýj ãĒ· ¾z wZùv ¹ĀÉ
¢Åv  )

Ä~ 5

 ûj ĆÖÅvÿ Ăz Ăí ć½wí ÿ ¿wÅ ¿v ¢Åv ¡½w{Ý Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºùwă ā¹v¹ I
¡wÝĒÕv Ix½w¬£ ÿÈýv¹ ćv¾z Ĉýwù¿wÅ ôĉwÆù ô³ IĈýwù¿wÅć½ÿjĀý  I
ć½ÿ ā¾Ąz ¹w¬ĉv IĈ¤zwé½ ćwă ¢ĉÀùĂÞÅĀ£ ÿ ¢Ċ{¨£ ÷Ēí ìĉ ½¹ ÿ I Ówêý

wù¿wÅ ćwăºĉºĄ£ ÿ äÞÑ Ówêý ¾z Ă{öá ÿ Ĉýwù¿wÅ ćwă ¢Í¾å ÿ ¡Āé Ăz Ĉý
 ćv ĂýĀñûwùwÆz ÿ āºÉ ¢ĉ¾ĉºù¹ĀÉ Ĉù Ă¤å¾ñ ½wí Ăz  )

 ¢ĉ¾ĉºù I¾òĉ¹ Ĉæĉ¾Þ£ ½¹í½wí Èýv¹ ôĉº{£ ćv¾z ĈÊÉĀí Èýv¹ ûwþ$  Ăĉwù¾Å
ĈýwÆýv # Ĉýwù¿wÅ ë¾¤Êù Ĉĉv½v¹ Ăz$ć½w¤·wÅ ć¾îå Ăĉwù¾Å #¢Åv)



Knowledge
Èýv¹(Ĉĉwýv¹

Tacit
ĈþúÑ

Explicit
½wîÉj













, ) ãºă wz ć¿wÅºþ¤Æù ¾z Ĉþ¤{ù óÿv ôÆý<Åwþù ûwù¿ ½¹ yÅwþù ¡wÝĒÕv ûºýwÅ½ Ăz y
yÅwþù ¹¾å;

- ) wz IôùwÞ£ ¾z Ĉþ¤{ù ÷ÿ¹ ôÆý ãºă< ûwù¿ ½¹ yÅwþù Ów{£½vyÅwþù ÿ£ ÔĊ´ù ½¹ ĈöùwÞ
yÅwþù ½¹Èýv¹ ÿ Ĉ£wÝĒÕv ¿wĊý Üå½ ¢Ą«yÅwþù ¹¾å ĈĉvÀåv;

. ) ĂõwÆù ô³ ãºă wz ć½ÿ ā¾Ąz ¾z Ĉþ¤{ù ÷ĀÅ ôÆý



 KÈýv¹ ¢ĉ¾ĉºù v¾¯

, )ĈýwÆýv ćwă Ăĉwù¾Å ÿ Üzwþù ¾¤Ąz ¢ĉ¾ĉºù
- )Ĉýwù¿wÅ ć½ÿ ā¾Ąz ÈĉvÀåv
. )ºĊõĀ£ ćwă Èýv¹ ¾úÝ Ă·¾¯ ÈĉvÀåv ÿ ûwù¿wÅ ćwă āÁÿ¾~ ÿ wăºþĉj¾å ÷w¬ýv ¢ĊæĊí ÈĉvÀåv āºÉ
/ ) ûwÞæþĉ» ćºþú¤ĉwÑ½ ÈĉvÀåv Ĉýwù¿wÅ ûÿ¾z ÿ Ĉýwù¿wÅ ûÿ½¹
0 ) Ĉ{Æý ćwă ¢ĉÀù ĂÞÅĀ£ ÿ Øæ³ ÿ ¢zwé½ ûvĀ£ ÈĉvÀåv
1 ) ĈöâÉ Ç¹¾ñ ÿ ć½đwÅ Ă¤ÆĉwÉ
2 )  đwz ìÆĉ½ wz ćwă ć¾Ċñ øĊúÎ£ µ¾ý Èăwí ÿ ¡wÝĒÕv Ă·¾¯ ôĊĄÆ£
3 ) Ĉýwù¿wÅ ¢ĉĀă ¢ĉĀê£ ÿ Ĉýwù¿wÅ ĂÚåw³ Øæ³
4 ) ¡ÿ¾§ ºĊõĀ£ ÿ èö·
,+ ) Ăí ¡v¾ĊĊâ£ ¢Ý¾Å Ĉ¤³ ÿ ¾ú¤Æù ½ĀÕ Ăz ā¹¾í ½Ā{¬ù v½ wă ûwù¿wÅ ¾£ Üĉ¾ÅĊĊâ£ ¿v Ăz ¾

ºý¿v¹¾ z ć¾Ċñ¹wĉ  )
,, ) yÅwþù ć½wĊÞù û¹v¹ ¢Å¹ Ăz ćv¾z ûwþí½wí ¹¾îöúÝ ÿ ¢Ċ³ĒÍ Ĉzwĉ¿½v





-Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ćwă āÁÿ¾~ ½¹ ĈýwÆýv Üzwþù ÿ ¹v¾åv ā¹wÞõv çĀå ÿ ćÀí¾ù ¢Ċúăv  5





(Ĉýwù¿wÅ ĈýwÆýv Üzwþù ÿ ½w¤·wÅ ĈÅ½¾z
-ûwù¿wÅ ć¹¾{ăv½ Ăùwý¾z āÂĉÿ Ăz ÿ ć¹¾{ăv½ ¡vºþ¤Æù ĈÅ½¾z
-ûwù¿wÅ ôĉwÆù ā½wz½¹ ºÉ½v ûv¾ĉºù ÿ ćºĊöí ¹v¾åv wz Ă{³wÎù
-Ív ¾ÍwþÝ ¾ĊÚý ćºĊöí ćwă ĂæõĀù Ĉ·¾z ºÍ½ ćv¾z ĂùwþÊÅ¾~ Üĉ¿Ā£ Ĉö

Ĉýwù¿wÅ ½w¤å½ ÿ ðþă¾å
-ºù ¹Ā{Ąz ćwă ĂýwùwÅ wz Ô{£¾ù èzvĀÅ ÀĊý ÿ ĈÉ¿Āùj èzvĀÅ ĈÅ½¾z ¢ĉ¾ĉ$ ¿v

Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù Ăöú« #ûwù¿wÅ ½¹
-ûwù¿wÅ ć½ÿwþå ¢·wÅ¾ĉ¿ ĈÅ½¾z
-ûwù¿wÅ ½¹ óĀúÞù ćwă¹½vºýw¤Åv ĈÅ½¾z
-ûwþí½wí Çv¹w~ ÿ Ĉzwĉ¿½v ćwĄùwÚý ĈÅ½¾z
-))))))))



¹ ¢ĉ¾ĉºù ā¿Ā³ wz Ów{£½v ½¹ ûwù¿wÅ ûĀñwýĀñ ¹wÞzv ĂĊöí Ăö³¾ù üĉv ½¹ ¾z Èýv
¹ĀÉ Ĉù Ĉzwĉ¿½v IĈêĊæö£ ćĀòõv ìĉ wĉ º³vÿ ćĀòõv ìĉ ÃwÅv  )

wăºùwĊ~  5
- ¹Ā«Āù ¢ĊÞÑÿ ¢·wþÉ
- Ĉ£j ćwă Ĉzwĉ¿½v ćv¾z Ĉ¤Ċúí û¹v¹ ¢Å¹ Ăz$Ċõÿv ć¿wÅ ā¹wĊ~ ¿v Ä~ Ă

Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù#
-ÿ ºýĀÉ »w¸£v ºĉwz Ăí ĈĉwĄ¤ÅwĊÅ xĀ¯½w¯ ¿v Ĉĉwúý½ÿ¹ û¹v¹ ¢Å¹ Ăz ÀĊý

ºýĀÉ v¾«v ¢ĉwz Ĉù Ăí Ĉĉwă Ăùwý¾z)



 óºù ½¹ Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ßĀöz Ĉzwĉ¿½v ćv¾z ½wĊÞù ¢æăAPO
, ) ć¾{ă½
- )wăºþĉj¾å
.. ûwþí½wí
/ )ć½ÿwþå
0 )Èýv¹ ćwăºþĉj¾å
1 )ć½ÿjĀý ÿ ć¾Ċñ¹wĉ
2 )Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ćwă¹½ÿw¤Å¹

 IĈzwĉ¿½v üĉv ćv¾z/- wz Ăí ¢Åv āºÉ ĂĊĄ£ ½wĊÞù ¢æă ćv¾z óvoÅ
 ¿wĊ¤ùv ¾¨ívº³-,+ºă¹ Ĉù ½v¾é Ĉzwĉ¿½v ¹½Āù v½ ûwù¿wÅ I ) óvoÅ ¾ă
 ¿wĊ¤ùv ºývĀ£ Ĉù,$äĊÞÑ ÷vºév # w£0$xĀ· ½wĊÆz ÷vºév # ¹Ā· Ăz v½

 ¿wĊ¤ùv ¾¨ívº³ wz ½wĊÞù ¾ă w£ ºă¹ ËwÎ¤·v.+¹ĀÉ āºĊ¬þÅ ) ćwă¿wĊ¤ùv
ā¿Ā³ ÿ wă½wĊÞù ¿v ìĉ¾ă ½¹ ìýwz ¢ĊêåĀù ûvÀĊù ¾òýwÊý I½wĊÞù ¾ă ćwă 

¢Åv ¹Ā{Ąz ôzwé.





þí ¢ĉĀê£ ÿ wĄí¾´ù ôùwÉ wă¾òöĊĄÆ£ wă āºþ
¢Åv  )

¢ĉ¾ĉºù ĈöÍv ćwăºþĉj¾å ôùwÉ ÷ÿ¹ Ăĉđ
¢Åv Èýv¹  )

Ċözwé Ăz ãĀÖÞù Ăz ¾¤ÊĊz ÷ĀÅ Ăĉđ ćwă ¢
¤ý ½¹ Ăí ¢Åv Ĉýwù¿wÅ ôÞæõwz ÿ āĀêõwz Ă¬Ċ
zwĉ Ĉù ¿ÿ¾z Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ć¾Ċñ½wîzºþ  )



Å ĂĊĄ£yĊÅj Ç½vÀñ ÿ¹óºù ÃwÅv ¾z Ĉýwù¿wÅ ßĀöz È¬þÅ ÿ ĈÅwþÉ Ĉzwĉ¿½v
 āÁÿ¾~$ óºù ¿v ĈêĊæö£ āºÉ iwÎ³v óºùAPO Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ßĀöz óºù ÿ
 Äþúĉ¿KMMMĈùºÉwz # ćwĄõwÅ ½¹,.40 ÿ,.42  ) ĈÅ½¾z èzwÖù

 üĉv ªĉw¤ý ĈêĊ{Ö£- ¿v ûwù¿wÅ  Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ßĀöz ²ÖÅ ā¾úý IÇ½vÀñ
3-*12 ¾Ċ£ ½¹,.40  Ăz3*,+2 ¾Ċ£ ½¹,.42¢Åv āºĊÅ½ ) ĂzIyĊ£¾£ üĉv
 óºù è{ÕAPO ²ÖÅ ¿v ûwù¿wÅ Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ßĀöz ²ÖÅ, Ăz- iwê£½v
¢Åv Ă¤åwĉ)

Å ½¹ Èýv¹ ¡¾ĉºù ßĀöz È¬þÅ Ç½vÀñ ĂĊĄ£. ã¾Õ ¡Āöĉw~ ¢í¾É ¹v¹½v¾é





ÅĂê{Õ ÿ ĈĉwÅwþÉ ćv¾z Ĉ{Åwþù ½vÀzv IÈýv¹ ¢·½¹Èýv¹ ćºþzù¿wÅ ćwăûw  ćwă
Èýv¹¢Åv ûwĊþz )Èýv¹ Ăîþĉv ćv¾zù¿wÅ ûv½wîÊýv¹ ÔÅĀ£ ćºĊõĀ£ ćwă Ăz v½ ûw

æ¤Åv Ĉ¤·½¹ ½w¤·wÅ ìĉ ¿v ¢Åv ¾¤Ąz øĊþí Ĉzwĉ¿wz ÿ ā¾Ċ·» ĈzĀ·øĊþí ā¹w ) Ăz
Ĉù Èýv¹ ¢·½¹ IĈ¤·½¹ ½w¤·wÅ üĉvºþĉĀñ )w¤·wÅ ìĉ è{Õ I¢·½¹ üĉv  ¿v ½

ā¿Ā³ ÿ wăºöĊå IiÀ« Ăz ôíĂ·wÉ¾Å yõwé ½¹ v½ ûwù¿wÅ ĈÊýv¹ ćwă ćwă  Iwă
Ă·wÉĈù ûwÊý ĈÝ¾å ¡wúĊÆê£ ÿ wăºă¹ )

Å Ăz ĈĉwÅwþÉ Èýv¹ ½wí¹Ā·¢Ą« ĂÕĀz¾ù ûwñ¾{· wz Ô{£¾ù x½w¬£ ÿ wă  ć½ÿv¹
ºþí Ĉù ìúí )

Å ôĊö´£ ½¹ Ĉýwù¿wÅ ćwă Èýv¹ ¾¤Ąz ÿ ¹Ā«Āùé Ówêý ÿ wă ãwîÉ ĈĉwÅwþÉ ¡Ā
 ĂÕĀz¾ù¢Åv ¾§Āù  )

Åĉºù ćwă¹½Ā{Év¹ ¿v ĈÊ¸z wĉ Ĉ¤ĉ¾ĉºù ¹½Ā{Év¹ ìĉ ûvĀþÝ Ăz ºývĀ£ Ĉù  Ĉ¤ĉ¾
ºþí ôúÝ )







Å ć½vÀñ¾z,1ÿ ûwù¿wÅ ½¹ Èýv¹ ¢·½¹ üĉÿº£ ½ĀÚþù Ăz ĈÅwþÉ½wí ĂÆö«4
 ¹v¹v¾é ã¾Õ ćwĄ¤í¾É ½¹ ĈÅwþÉ½wí ĂÆö«$ ¾z ôú¤Êù-3 ÿ ĈöÍv ºöĊå

00-ĈÝ¾å ºöĊå )#

Å ½wÊ¤ýv,1 ¢·½¹ ¿v Èĉv¾ĉÿûwù¿wÅ Èýv¹)



üĉv¿wåćv½v¹üĉ¾¤ÊĊz¢Ċúăv¢ÅvÿćºĊöíüĉ¾£Ăö³¾ù½¹ā¹wĊ~Åć¿w
¢ĉ¾ĉºùÈýv¹xĀÆ´ùĈù¹ĀÉ)Ă¤ÆĉwÉ¢Åv¾ăIûwù¿wÅüĉ¾¤ÊĊz£Àí¾ú¹Ā·

v½¾züĉv¿wåĂ¤Év¼ñÿwzć¹¾îĉÿ½ĂýwéĒ·ÿyÅwþ¤ùwzwÒåÿÒ¤év¡wtw
Ĉýwù¿wÅI¹Ā·÷vºévĂzĈ³v¾Õÿćv¾«vwă¹¾{ăv½ÿĂùwý¾zćwăĈòþă¾å÷¿đ
ºĉwúý)

ćwă½Ā´ùìĊÅĒí5
-Āò¤æñÿÛwþévć¿wÅ½¹²ÖÅûv¾ĉºùIºÉ½v¹v¾åvIćºĊöíûv¾{ă½Iûwù¿wÅĂýºzwíĈÅwþÉ½
-ć½vÀñ¾zā½ÿ¹ćwăĈÉ¿Āùj
-ÛĒÕvĈýwÅ½ÿ¢í½wÊùĂýºzûwù¿wÅ½¹óĀÕćv¾«vāÁÿ¾~
-ā¹wæ¤Åv¿vwă¾¤Æzÿ¢Ċözwéćwă¹Ā«Āùûwù¿wÅ$ûĀĊÅwùĀ£vIć½v¹vćwă¹vºĉÿ½ýwù¿wÅIĈ

Ă¤ĊúíwăÿĂ¤ÆÊýćwăIóĀúÞùÔzvÿ½IĈùĀúÝ)))#
-Ĉ³v¾Õÿ½wÊ¤ýv÷ĒévĈòþă¾å¾ĊÚýĂĉ¾ÊýćwăIĈÎÎ¸£ćwă¾¤ÅĀ~IĈ¬ĉÿ¾£å¹Ă¯¾¤ćwă

IĈÊýv¹ćwăºþ¤ÅvĈâĊö{£ÿ)))
-ÃĀúöùû¹Āúý¹ĀĄÊùºĉvĀåÿ½w§j¢{¨ùā¹wĊ~ć¿wÅ÷wÚý¢ĉ¾ĉºùÈýv¹½¹{Åwþù¢ćwă

äö¤¸ù
-¹w¬ĉvÄ³¹wú¤ÝvÿÈĉvÀåv¹wú¤Ýv½¹ĂþĊù¿¢ĊîõwùćĀþÞùÈýv¹¿vç¾Õäö¤¸ù



Å ½wÊ¤ývĂ¯¾¤å¹¹v¹½v¾é ã¾Õ ćwĄ¤í¾É ÿ ûwù¿wÅ ²ÖÅ ½¹ ĈÊýv¹ ćwă)
ÅÈĊ~ĈþĊzûwù¿wÅ ûwþí½wí āÂĉÿ ĈÊýv¹ āÀĉw« ivºăv ÿ Ĉ³v¾Õ I)
Å ć½vÀñ¾z,,/½wþĊúÅ *Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù øĊăwæù wz ĈĉwþÉj ĈÉ¿Āùj āwñ½wí I

ìĊþî£Èýv¹ ćwăÈýv¹ ¢·½¹ IÈýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ½vÀåv ÷¾ý wz ½wí IĈÆĉĀý ÿ
 Èýv¹ ©v¾¸¤Åv$¹v¹½v¾é ã¾Õ ¡Āöĉw~ ćwĄ¤í¾É ÿ ûwù¿wÅ ½¹  )#

Å ĂĊĄ£1 ÿ ûwù¿wÅ ½¹ Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ĈÎÎ¸£ Ăĉ¾Êý ā½wúÉ1 ²ÖÅ ½¹ ā½wúÉ
 ¹v¹½v¾é ã¾Õ ćwĄ¤í¾É

Å ûwþí½wí ¡wĊz¾¬£ ć¿wÅºþ¤Æù wz Èýv¹ ¢ĉ¾ĉºù ĂýwùwÅ ówÎ£v${·ĈõwÝ ÿ ā¾#



ć½vÀñ¾z0üÊ«Ĉĉwýv¹ÿ¾ĉºê£¿vûwñºĉÀñ¾zwzüĉÿwþÝ5

-ûv½wîÊýv¹¾£¾z
-ûwñºĉÀñ¾zāÀĉw«ĈÊýv¹ówÅûwù¿wÅ
-ûv¾ĉºùÈýv¹¢Åÿ¹
-üĊÖzv½ĈÊýv¹¾£¾z½¹²ÖÅûwù¿wÅ
-üĊÖzv½ĈÊýv¹¾£¾z½¹²ÖÅćwĄ¤í¾Éã¾Õ¹v¹½v¾é
-ćwĄývĀ¸zw¤í¿w¤úùÿ¾£¾z





ć½vÀñ¾z,,/¢ÆÊýĂåwíxw¤í

-ć¾Î¤¸ùā½wz½¹ãvºăvĂåwíxw¤íûwù¿wÅÿÓw{£½vûjwz¢ĉ¾ĉºùv¹Èý



±¾É äĉ¹½

ĂþĊù¿ üĉv ½¹ ûwù¿wÅ ½wî¤zv ¿v ûw¤Å¿Ā· ¢éÿ ½vºýw¤Åv xĀ¤îù ¾ĉºê£,

 Ĉòþă¾å ÿ ĈúöÝ ûv¾ĉºù ÿ wă ā¾Ą¯ IāwòÊýv¹ ¹w¤Åv wĄă¹ ½ĀÒ³¤ÆÊý¿wz ½ĀÒ³ Jûw¤Åv ÿ ûwò
¹ºÞ¤ù ćwă ¢ÆÊý ½¹ ûwù¿wÅ ûw£ĀÆîÊĊ~

-

 ½¹ xw¤í Ăåwí ćwă ¢ÆÊý ½¹ āºþþí ¢í¾É ûv½wîúă Ĉù¹¾ù ÿ ÇĀ«¹Ā· ìúí¢ĊõwÞå ćwă
 ĂþĊù¿ ½¹ Ăöú« ¿v Èýv¹ ā¿Ā³ ½¹ Ĉ¬ĉÿ¾£ûw¤Åv Ĉĉw¤Åÿ½ ćwă Ăýw¸zw¤í ÀĊĄ¬£

.

 ćv¾z ¢Í¾å ¹w¬ĉv ûwò¤ÆÊý¿wz ÿ ûwþí½wí ĈÊýv¹ ćwă ¢ĊõwÞå Ăz û¹wĄý ©½vĉ¾Õ ¿v ć½vÀñ¾z è
 Jûw¤Å¿Ā· ç¾z ÿ xj ¢ÞþÍ ûwþí½wí ĈæĊõw£ ćwă xw¤í ¿v Ĉĉwúýÿ½ ćwă ¢ÆÊýÿ¾£  ðþă¾å ªĉ

ûwù¿wÅ ½¹ Èýv¹ ëv¾¤ÉvÅ ûwò¤ÆÊý¿wz ÿ ûwþí½wí ûwùvĀ£ ½ĀÒ³ èĉ¾Õ ¿v āÂĉÿ Ăz  ½¹ ûwù¿w
 Jwă ¢ÆÊý üĉvÅv ĈúöÝ ÿ Ĉòþă¾å ĂÞùw« ¾zv¾z ½¹ ûwù¿wÅ ĈÝwú¤«v ¢ĊõĀuÆù ćwæĉv ûw¤$ Ăz
 ĂýĀúý ûvĀþÝ.1 Ăz ¢ÆÊý Ĉĉwúýÿ½ÿ ûwù¿wÅ ûwò¤ÆÊý¿wz ÿ ûwþí½wí ĈæĊõw£ ½w§j ¿v  ćwă ¢í¾É

 Ĉòþă¾å ÿ ĈúöÝ ćwă ā¾Ą¯ ÀĊý ÿ ¹v¹½v¾é ã¾Õ¢åwĉ ËwÎ¤·v ûw¤Åv#

/

ĉ¿ ÔĊ´ù ðþă¾å wz ĈĉwþÉj ¾ĊÚý Ĉ£wÝĀÑĀù wz ĈývĀ· xw¤í ćwă ¢ÆÊý ć½vÀñ¾z  ¢Ą« ¢Æ
ûwþí½wí ûvºý¿¾å

0

¾Õ ¿v ĈùĀúÝ ÿ ĈÎÎ¸£ ćwă ĂþĊù¿ ½¹ ûwù¿wÅ ûwþí½wí ½¹ ĈĉvÀåv Èýv¹ ðþă¾å ªĉÿ¾£ èĉ
 ivºăv ÀĊý ÿ wă ¢ÆÊý ć½vÀñ¾z ¢í¾É Ăz xw¤íûwñºþþí

1

¹v¹½v¾é ã¾Õ ćwă ¢í¾É Ăöú« ¿v ÿ ûw¤Åv ²ÖÅ ½¹ xw¤í Ăåwí ć½vÀñ¾z āºĉv ªĉÿ¾£2



Ăĉwù¾Åć½v¼ñā¹¾¤Æñ½¹ā¿Ā³üĊùw£Ĉ£wÝĒÕvûwþí½wí½¹ĂÅ½Ā´ù
ćwĄăwòĉw~Ĉ£wÝĒÕvÿÜzwþùĈ£wÝĒÕvJĈîĊýÿ¾¤îõv¹wþÅvÿë½vºùþåĈJĈýwù¿wÅ
ûwĄ«¾Êýÿxw¤í
ëv¾¤ÉvIP basedÛvĀývćwĄăwòĉw~Ĉ£wÝĒÕvôùwÉ5

-ûv¾Ċòù$½ĀÊí ½¹ ā¾Ê¤þù ĈúöÝ ¡Ē¬ù ĈÎÎ¸£ ¡đwêù#
-Àòù½Āý$¢ĉ¾ĉºùÿ ĈÝwú¤«v ÷ĀöÝ ĈÎÎ¸£ ¡đwêù ĂÝĀú¬ù#
- wîĊöĉĀĊÅ ĂÝĀú¬ù$ ¡đwêùISIĈö·v¹ ćwă Èĉwúă ¡đwêù I#
- Ĉööúõv üĊz ¡đwêù ¢ÅvĀ·½¹ Äĉÿ¾Å$Paper Quest#
- ĈÅºþĄù ÿ Ĉþå ćwă¹½vºýw¤Åv Äĉÿ¾Å$YSE#
- wîĉ¾ùj ìĊýwîù ûwÅºþĄù üú¬ýv Ĉ£wÝĒÕv āwòĉw~$ASME#
- wîĉ¾ùj ûv¾úÝ ûwÅºþĄù üú¬ýv Ĉ£wÝĒÕv āwòĉw~$ASCE#
- wîĉ¾ùj ĈÅwþÉvĀă üú¬ýv Ĉ£wÝĒÕv āwòĉw~$AMS#
- āwòĉw~Science Direct

- āwòĉw~John Wiley
- ûwù¿wÅ üĊ£đ ¡Ē¬ù ĀĊÉ½j$wă üĉÀòù ôùwÉ#

ûwù¿wÅ Ĉþå ćwăĀĊÉ½j ć¿wÅ Ă¯½w îĉ ±¾Õ ćv¾«v
üù xw¤í ±¾Õ ćv¾«v



 ć½vÀñ¾z-+ Ĉ£wÝĒÕv ¹vĀÅ āwñ½wí
ÛĒÕv ¡wýwîùv ¿v ā¹wæ¤Åv ½¹ ûwù¿wÅ ûwþí½wí ¡½wĄù iwê£½v ½ĀÚþù Ăz  ĈýwÅ½

wĄăwñ½wí ¿v Ĉ·¾z üĉÿwþÝ  5
äĉ¹½āwñ½wí  ûvĀþÝ
,¾õwîÅv ôñĀñ Ĉ£wÝĒÕv āwòĉw~ ¾z ºĊíw£ wz ć¹wþ¤Åv ćwĄăwòĉw~ wz ĈĉwþÉj,
-¾õwîÅv ôñĀñ Ĉ£wÝĒÕv āwòĉw~ ¾z ºĊíw£ wz ć¹wþ¤Åv ćwĄăwòĉw~ wz ĈĉwþÉj-
.ĈÎÎ¸£ ćwă ówý½ÿÁ ÿ ¡đwêù Ĉ£wÝĒÕv ćwĄăwòĉw~ wz ĈĉwþÉj,
/ĈÎÎ¸£ ćwă ówý½ÿÁ ÿ ¡đwêù Ĉ£wÝĒÕv ćwĄăwòĉw~ wz ĈĉwþÉj-
0 ĈÉ¿Āùj ćwĄăwñ½wí ĂöÆöÅͼĈúöÝ Ç½wòý üĊĉjͼ 5 ìĉ ā½wúÉ āwñ½wí$¡wÝĒÕv ćĀ¬¤Æ« ćwă Çÿ½ ÿ óĀÍv wz ĈĉwþÉj#

1 ĈÉ¿Āùj ćwĄăwñ½wí ĂöÆöÅͼ Ç½wòý üĊĉjĈúöÝͼ 5 ÿ¹ ā½wúÉ āwñ½wí$ĈúöÝ ½w¤ÉĀý ÿ ¡đwêù ½w¤·wÅ ÿ wă ĈñÂĉÿ wz ĈĉwþÉj#

2 ĈÉ¿Āùj ćwĄăwñ½wí ĂöÆöÅͼ Ç½wòý üĊĉjĈúöÝͼ 5 ā½wúÉ āwñ½wí.$ ÿ ¡đwêù ½¹ Ĉă¹¹wþ¤Åv ĈòýĀò¯ ÿ ¹wþ¤Åv ÷ĀĄæù wz ĈĉwþÉj
ĈúöÝ ½w¤ÉĀý#

3 ĈÉ¿Āùj ćwĄăwñ½wí ĂöÆöÅͼ Ç½wòý üĊĉjĈúöÝͼ 5 ā½wúÉ āwñ½wí/$Ì·wÉ wz ĈĉwþÉj ìĉ ¹w¬ĉv ĈòýĀò¯ ÿ Ĉ¬þÅ øöÝ ćwă
ĈúöÝ ôĉwåÿ¾~#

4 Ā¬¤Æ« ÷Āz ĈÉ¿Āùj āwñ½wí$Ĉ£wÝĒÕv ćwĄăwòĉw~ ½¹ Ā¬¤Æ« ¾z ÷wÝ ÿ øíw³ óĀÍv#

,+ ûwù¿wÅ ĈÎÎ¸£ Ăýw¸zw¤í ÿ ĈýwÅ½ ÛĒÕv Àí¾ù Ĉ£wÝĒÕv ćwĄăwòĉw~ wz ½wí ĈÉ¿Āùj āwñ½wí xjûw¤Å¿Ā· ç¾z ÿ

,, ÈăÿÂ~ ½vÀzv Ă{Þ« ĈÉ¿Āùj āwñ½wí

,-ûv¾òÊăÿÂ~ ¿wĊý ¹½Āù ĈöÍv ćwă½vÀzv wz ½wí ÿ ûwĄþ~ xÿ ½¹ Ĉ£wÝĒÕv ćwă āwòĉw~¾zv wz ĈĉwþÉj ĈÉ¿Āùj āwñ½wí
,.wz ĈĉwþÉj āwñ½wí ûwù¿wÅ Ăýw¸zw¤í Ĉ£wÝĒÕv ćwĄăwòĉw~$÷vº¸¤Åđvºĉº« ûwþí½wí āÂĉÿ#



Ĉ£wÝĒÕv ¹vĀÅ ćwĄăwñ½wí ¿v Ĉ·¾z ¾ĉÿwÎ£  5






